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Du er her: .-/ ™ Digital forsendelse ... | FA™ Brev ut - hvordan se...

Aw 2016/5275-2 Brev ut - hvordan sende digitalt til en mottaker
ediger
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Ekspeder Ekspeder med e-post

My journalpost Ekspeder elelktronisk | Tillry. type

My merknad e

Funksjoner sende digitalt til en mottaker Hoveddolument.
Kundefunks)jon 3

For a sende dokumenter digitalt til en mottaker, klikker du farst pa
journalpostikonet.
Velg Ekspeder og deretter
Ekspeder elektronisk.
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Ved forsendelse til privatperson:

HEkspa@ Lukk ~
Kopi  Kortmawvn M Adr

A
avn = Postnr Poststed E-post Fors.mate Fors.stat.
| Fadselsnr. Tom I. Hovve Gateadresse Postnr.  Poststed |Generell digital forsendelse [ v |

| bildet som da vises velger du Ekspeder.
lkke endre forsendelsesmate.




HR-avdelingen / Seksjon for dokumentasjonsforvaltning

Ved signeringsoppdrag til privatperson:

i d Ekspeder ﬂl__ukk

Navn Adresse Postnr Poststed E-post Fors. mite

Tom |. Hovve Gateadresse Postnr. Poststed

Ved signeringsoppdrag end
forsendelsesmate til dette.
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Ved forsendelse til virksomhet:

ephorte ol Ekspeder 3 Lukk

[v] Kopi Kartnavn Navn Adresse Postnr

Tom I. Hovve Gateadresse FPostnr.  Poststed




HR-avdelingen / Seksjon for dokumentasjonsforvaltning

Ved ekspedering til privatperson:

rgmm H Ekspeder M Lukl

Kopi  Kortnawn Nawn Adresse Postr  Poststed  E-post  Fors.mdte Fors.stat.
|Genere|| digital forsendelse ﬂ Klar for sending '

O Fadselsnr. Tom |. Hovve Gateadresse Postnr. Poststed

Nar du har valgt Ekspeder viser status for forsendelsen.
Bildet kan na lukkes.
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Fors.mate Fors.stat,

IGenerEII digital forsendelse | v | | »

OBS!
Ikonet | gr@ant viser noen ganger med oransje farge.
Overse dette. Oransje farge betyr bare at systemet for
agyeblikket ikke kan vise deg om mottaker har valgt a opprette
digital postkasse.
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Du er her: - ™ Digital forsendelse ... | 597 Bray ut - hvordan se...

| r_d! 201652751 Brev ut - hvordan sende digitalt til an mottaker

Status 1D F - Fardig Adm . anhet: Navn p& enhet
Dokumenttype: Ui - Utndende brev Caksbehandler; Navn p& saksbehandler
Avsander/Mottaker; Navn p& mottaker Lopenummer; 44613/2017

Publisares: ey Tilgangskade:

Journalenhat: D501

Tehorer sak: Dilﬂl!ai forsendelse - testing Eagvarer:

Dgkumenter 1’ Merknadar I Dokumentfiyt I Eshandiingar l Lenkar I,.J_'A'.-iencier.-'l‘v‘nnaker l]Jnurnalms'.dr.ai;er[Tllleq;sattr.but:erI

Ekstarns mottakers

[ ] fop Unf Person Kortnavn Havm Afresse Postne Poststed  Kontsd  Besvarwr Referanse  Forsmite Fors.stat,

B Fadselsnr. Tom I. Hovve Gateadresse Postnr. Poststed Generell digial forsendeles  Lindsr sending

| arket for mottaker vises statusfarst som Under sending.
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DU er har: — ¥ Dugital forsendalse .., | 5% Bray ul-‘hvnrdan 58,

B 2'015.1'52‘-'5-1 Bmul:-hwrdnn.scndlc digi thlcrl rqu!tuh:r

Status I0: E - Epzpadart Adm.enhat: Navn p& enhet
Dokumentiype: U « Ptghende brev Saksbehandler: Navn p& saksbehandler
Avsendar/Mottaker: vn pa& mottaker Lapanummer: 4461372017

Publiseres: Tilkgangskode:

Journalenhet:

Tilharer sak: Dfgital forsendelse - testing Besvarer;

Dokumenter 1I Merknader ] Cokumentflit I_E:Mir-dh-'-;cr [Lqr-kcr ]di'ﬁ-f'scnmr.-'rﬂ-unakar 11.':urnalucstl:ltl-:llnrTTliiciﬂsa:’nbu:cr

Eksterne moitakere

L] Kepl Uoff Persan  Keeinavn Haun Ndresse Postw  Posieied Kootk  Basvare Refeanse  Forsmie Fors.siat,

Skier dotpost _ Sendi

L ﬂ' Fadselsnr./ Tom I|. Hovve Gateadresse Postnr.  Poststed

Klikk pa tittel for journalpost for a friske opp skjermbildet, til status
er endret til Sendt.
Har en mottaker ikke opprettet digital postkasse vil
forsendelsesmaten vises som
Sikker digital post — sendt til utskrift.
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Skulle du oppleve at status forblir i Under sending
- prav dette:

Dokumenter 1[ Merknader ll Dokumentflyt ] Behandlinger I Lenker lﬂ' Avsender/Motiaker IIJDuma\pni-tdEtaijerITwIIEggsattribL.-:tEr

Eksterne mottakere

D pi U.off Person Kortnavn Nawn Adresse Postnr Poststed Kontakt Besvarer  Referanse Fors.méte Fors.stat.
O fal~ x| Fedselsnr. Tom I. Howve
1 Rediger
. Slett
[ Legg til som spal Adm.enh, Avskr.mite Avskr.dato
Ingen|_Legg til som kont3

| journalposten-klikker du pa fanen for avsender og mottaker.
Klikk deretter pa ikonet til venstre pa linjen for mottaker og velg
Rediger.
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Ekstern mottaker

Dg.off
Dﬁop\mottaker
Eerson

Poststed:
Utlandsadresse:
Kontaktperson:
Telefaksnummer:
Telefon:
Referanse:
Deres dato:
E-post:

Org.nr / Fr:

Identifikasjonstype:

SDP - Sikker digital post
5 - Sendt

Farsendelsesmgte: F - Overfgring feilet
Forsendelsesstatus: g :
L - Levert
Adresse ID: M - Mottatt elektronisk
Tilleggsattributter lE:I -_?Ji:ljdetr sending
A - Apnet av mottaker

Endre forsendelsesstatus til Klar for sending.
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Feilsituasjoner som kan oppsta etter sending:

Noen ganger kan det oppsta feilsituasjoner etter at journalpost er
sendt.

| menyen Saksbehandlersgk finner du sgket Teknisk Feil (SDP).

E] » Teknisk feil (SDP)
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L 2] » Teknisk feil (SDP)

Noen arsaker til treff i sgket Teknisk feil er:

« Signeringsoppdrag: Mottaker har valgt a avvise
signeringsoppdraget, eller har ikke signert innen tidsfristen pa 30
dager.

« Er dokumenter sendt ut i papir, kan disse bli returnert til den
sentrale utskriftstjenesten. Kan posten ikke levere brev (f.eks. ved
manglende merking av postkasse), returneres brev til stedet for
utskrift. Brevet skannes som returnert post og journalposten
dukker opp i sgket Teknisk feil.

 Noen ganger er en teknisk feil bare det. Her kan det veere
forskjellige bakenforliggende arsaker. For a lese mer om arsaker
til feil, se egen informasjonsside om dette.



http://wiki.uib.no/arkiwiki/index.php/Viktig_informasjon_om_digital_forsendelse_fra_ePhorte
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